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Kuulutko niihin, jotka hallitsevat
loogisen ajattelun?

Seuraavilla sivuilla on kolme pulmatehtdvad, jotka panevat
kyseisen taidon koetteille. Lopuksi kerrotaan kaikkien kolmen
ratkaisut. Pulmat perustuvat kognitiiviseen pdadttelytestiin eli
CRT:hen (Cognitive Reflection Test), jonka tarkoituksena on
selvittad, kuinka paljon ihminen turvautuu pddtdoksenteossaan
intuitioon.

Mainittakoon, ettd kun maailmankuulujen
yliopistojen kuten Harvard ja Yale opiskelijoita
testattiin, vain 17 % vastasi oikein kaikkiin
kysymyksiin.

Miten sind mahdat pdarjata?



Kas tdssd ensimmdinen pulma.
Sinulla on 5 sekuntia aikaa ratkaista se.

Kynd ja pyyhekumi maksavat yhteensé 1,10 €.
Kyna on 1,00 €:n kalliimpi kuin kumi.

Paljonko pyyhekumi siis maksaa?

Taisi olla melko helppo?

Vastaus ei kuitenkaan ole 0,10 €.




Sitten seuraava pulma.
Tdassakin on miettimisaikaa 5 sekuntia.

Erdstd tuotetta valmistuu 4 tyodntekij@n voimin
4 kappaletta 4 pdivassa.

Montako tyontekijaa tarvitaan, jotta tuotetta
syntyy 100 kappaletta 100 paivassa?

100 tyontekijad, saattaa moni ajatella intuition varassa.

Vastaus ei silti ole 100.




Ja nyt viimeinen pulma.
Tassakin aikaa on 5 sekuntia.

Tapahtuman alkaessa yleisdssé on vain 1 henkilo.
Méadarda kaksinkertaistuu joka minuutti. 12 minuutin
kuluttua katsomo on téynna.

Kuinka monta minuuttia tapahtuman alusta
ehti kuluq, ettda katsomo oli tasan puolillaan?

N

Jos se tayttyi 12 minuutissa, puolivali kai saavutettiin
6 minuutissa? Luonnollinen gjatus...

Mutta vastaus ei ole 6 minuuttia.



Hyva on, ei endd venytetd tdmdn enempdd,
vaan katsotaan oikeat vastaukset.

ENSIMMAISEN PULMAN RATKAISU

Moni tulee helposti gjatelleeksi, ettd kynd maksaa 1,00 €
ja kumi 0,10 €. Mutta silloin hintaero olisi 0,90 €.
Jotta eroksi tulee 1,00 €, kyndn on maksettava 1,05 €
ja kumin 0,05 €.

Oikea vastaus on siis 0,05 €.

TOISEN PULMAN RATKAISU

Jos 4 tyontekijad tekee 4 tuotetta 4 pdivassa, silloin
4 hengen voimin syntyy 1 tuote pdivassa. Siind tapauksessa
100 tuotetta syntyy 4 hengen voimin 100 pdivassad.

Siispa oikea vastaus on 4 tyontekijaa.

N

KOLMANNEN PULMAN RATKAISU

Yleisd siis tuplaantuu joka minuutti. Jos tdysi katsomo
saavutettiin 12 minuutissa, sen on taytynyt olla puolillaan
minuuttia aiemmin.

Joten oikea vastaus on 11 minuuttia.




Kuinka monta kolmesta meni oikein? Jos kaikki, on aihetta yl-
peyteen!

Ei kannata silti masentua, vaikka et olisikaan tiennyt vastauk-
sia. Alykkaatkin ihmiset voivat padtyd intuition varassa vad-
radn lopputulokseen. Eikd se koske vain tallaisia pulmatehtavid.
Kun tosieldmadssa tulee vastaan jokin mutkikas kysymys, moni
lopettaa ajattelun ja hakee ratkaisua vaiston varassa.

On silti niitdkin, jotka I6ytavat oikeat vastaukset. He ovat loogi-
seen agjatteluun kykenevia ihmisid.

Alé jattaydy vain intuition vietévdksi tai sivuuta
ongelmaa. Pane sen sijaan tosiasiat jarjestykseen,
tarkastele niita kokonaisuutena ja johda niista
sitten oikea ratkaisu loogisen ajattelun avulla.

Looginen qgjattelu on tdrked taito yhd monimutkaisemmaksi
kdyvass@ maailmassa. Tahdn kirjaan on koottu erilaisia pulmia,
jotka kehittavat loogista agjattelukykyd. Toivottavasti niistd on
my&s hupial
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ALUKSI

Viisi kykyd, joita loogista
ajattelua vaativat pulmat
kehittavat

Edelld esitetyt kolme pulmaa kuuluvat loogisten padttelyteh-
tavien kategoriaan. Voidaan puhua myéds ongelmista, aivopdh-
kindistd, arvoituksista... Nimityksié on useitaq, silld ne ovat olleet
yleistd ajanvietettd eri kulttuureissa. Tehtdvid on monenlaisiq,
mutta yleensd niitd yhdistdd ainakin seuraava seikka:

Tehtavat eivat edellyta erityista tietdmysta, sillé ratkaisu
on loydettavissd niiden kuvauksen perusteella.

Toisin sanoen ne voi ratkaista, jos vain osaa gjatella.
Kansainvaliset suuryritykset kuten Google, Apple ja Microsoft
kayttavat tallaisia tehtavid rekrytoidessaan uusia tyontekijoi-

td. Myos yhtend PayPalin perustajista tunnetun liikenero Peter
Thielin kerrotaan viintyvan loogisten padttelytehtévien parissa.

I§I MIKS| HUIPPUMENESTYJAT HARRASTAVAT PULMIA

Uskon, etta liike-eldman huipulle pddsseille aivopdhkindt eivat
ole ainoastaan viihdettd. Ne ovat myos tapa kehittad nyky-
maailmassa tarkeintd taitoa.
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Kuten sanottu, loogiset padttelytehtavat voi ratkaista, jos osaa
gjatella. Kaikki tarvittava tieto 1&ytyy itse tehtavastd. Joskus on
kuitenkin johdettava tastd tiedosta uusia tosiasioita tai kyseen-
alaistettava omat ennakko-oletukset. Toisin sanoen ei pida
vastata intuition varassa vaan on ajateltava huolellisesti.

Uuden tiedon hankkiminen ja opiskelu on hienoa ja tarpeellis-
ta. Eldmme kuitenkin gjassa, jossa eteemme ilmestyy aina vain
uusia ongelmia ja jossa aiemmin opittu tieto kdy nopeasti hyd-
dyttémaksi. Siksi tarvitaan nimenomaan kykyd ajatella huolel-
lisesti. Se tarkoittaa, ettd kohdattaessa entuudestaan tun-
temattoman, monimutkaisen ongelman ei anneta vaiston
tai rutiinien viedd vaan pidetddn paa kylmandg, tutkitaan ja
eritellddn tilannetta vetden siitd loogiset johtopddtokset.

Nykymaailman mittapuulla alykas ihminen on sellainen, joka ky-
kenee té&han.

Loogiset pdadttelytehtavat edellyttavat huolellisen agjattelun
taitoa. Menestyjdt siis harrastavat niitd kehittddkseen alyaan.
Se on erddnlaista aivojen kehonrakennusta.

Edella tuli ilmi, ettd vain 17 % huippuyliopistojen opiskelijoista
osasi ratkaista alussa esitellyt kolme pulmaa. Opinnot eivat siis
ole tae kyvystd gjatella huolellisesti. Tamaé tarkoittaa, ettd kuka
tahansa voi gjattelukykyd kehittamalld pdaihittdd maineikkaim-
pien opinahjojen kasvatit.

"



l?l KYMMENEN KASITTEELLISTA TAITOA

Tarkastellaan nyt konkreettisemmin, millaisia taitoja loogiset
padttelytehtavat kehittavat.

Onko termi kasitteelliset taidot (conceptual skills) tuttu? Kyse
on siitd, ettd erilaisia tilanteita kohdattaessa osataan miettia

sopivia toimintatapoja ja tehdd oikeita ratkaisuja. Kasitteellisic
taitoja on paljon. Tassé& kymmenen tarkedd taitoa:

@ Looginen ajattelu Avoimuus (kuunteleminen)

@ Lateraalinen ajattelu @ Alyllinen uteliaisuus (halu oppia uutta)
@ Kriittinen ajattelu Halu kaivautua syvemmadalle

@ Monipuolinen ajattelu Kyky soveltaa tietoa

@ Joustava ajattelu Kokonaisvaltainen ajattelu

NAdma taidot sisaltyvat myods Harvardin yliopiston professori
Robert L. Katzin 1950-luvulla esittdmiin ajatuksiin, joiden poh-
jalta yrityskonsultti Peter Drucker mydhemmin kehitti organi-
saatiomallin.

Druckerin mukaan kdsitteellisid taitoja tarvitaan kaikilla orga-
nisaation portailla ylimmasta johdosta tyontekijoihin.
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Kasitteelliset

taidot

Operatiivinen
johto

Tietotyoldiset

Kasitteelliset taidot (Druckerin malli)

Druckerin malli on melko vanha, mutta epdvarmuustekijéiden
tayttdmassd nykymaailmassa se on jdlleen alkanut saada ar-
vostusta.

Kymmenestd taidosta kykyd huolelliseen gjatteluun edustavat
erityisesti looginen gjattelu, kriittinen ajattelu sekd lateraalinen
gjattelu. Ndiden yhdistelm&d kutsutaan joskus nimelld triple
thinking, kolmoisajattelu. Ohittamattomia ovat myods kokonais-
valtainen gjattelu sek& monipuolinen ajattelu.

Tata viisikkoa tarvitaan loogisten pdadttelytehtdvien ratkai-
semiseen. Kaikkia niitd voi harjoittaa kuten lihaksia, toisin sa-
noen ratkomalla pulmia. Seuraavaksi esittelen kunkin taidon
tarkemmin.



VIISI LOOGISTEN PAATTELYTEHTAVIEN AVULLA
KEHITETTAVAA TAITOA

@ Looginen ajattelu

Loogisessa eli analyyttisessa ajatte-

lussa on kyse havaintojen ja tietojen ‘

viiledstd tarkastelusta, jarjestelysta ‘ A
ja luokittelusta seka ristiriidattomien

johtopadtdsten teosta. Kasilld olevaa

informaatiota arvioidaan ja siita —
johdetaan uutta tietoa ja ratkaisuja.

Olennainen kysymys: "Mitd tésta
asiasta seuraa?”

@ Kriittinen ajattelu

Tama taito tarkoittaa kykyd suhtau-
tua kriittisesti niin annettuihin tietoi-
hin kuin my6s omaan intuitioon. On
mietittéva, onko jotain jadnyt huo-
maamatta tai tullut vadarin tulkituksi.
Olennainen kysymys: "Onko asia
todella n@in?”

@ Lateraalinen ajattelu

Lateraalinen eli sivuttaisajattelu on
asioiden tarkastelua ei-totutusta
nakokulmasta. Siind hylatadn suora-
viivaiset, vakiintuneet ajattelumallit
sekd ennakko-oletukset ja aciemmat
kokemukset ja Iahestytdadn tilannetta
puhtaalta pdyddaltd. Ratkaisun ei
tarvitse olla jokin entuudestaan tuttu
vaihtoehto. Olennainen kysymys:
"Mit& muita vaihtoehtoja on?”

14



@ Kokonaisvaltainen ajattelu ° @
A
Tiettyyn nakoékulmaan tai yksityis- g

kohtiin takertumisen sijaan koko-
naisvaltaisessa gjattelussa noustaan
tilanteen yldpuolelle ja tarkastellaan
sité etadlta. Silloin voi loytyéd ha-
vaitsematta jaddnyttd tietoa ja uusia
mahdollisuuksia. Olennainen kysy-
mys: "Miltd kokonaisuus nayttaa?”

@ Monipuolinen ajattelu

Tamdan taidon hallitseva osaa
asettua muiden asemaan ja katsel-
la asioita monista eri ndkdkulmista.
Monipuolinen gjattelu tarjoaa usein
uutta tietoa ja uusia ratkaisumalleja
samaan ongelmaan. Olennainen
kysymys: "Voiko asiaa katsoa
toisestakin kulmasta?”

Nama viisi taitoa eivat auta vain pulmatehtévissd vaan myos
esimerkiksi tydeldmdéssd. Looginen agjattelu on hyddyksi vaik-
kapa vakuuttavan esittelyn laatimisessa tai jarkevien ratkaisu-
jen ldytdmisessd@ ongelmatilanteisiin. Kriittiselld gjattelulla taas
voi tunnistaa havaitsematta jadneitd ongelmia tai puutteita ja
sitéd kautta kehittéd yrityksen prosesseja. Lateraalisen ajat-
telun kautta saattaa keksid aivan uusia tuotteita tai palveluita
tai ratkaisuja ennenkokemattomiin ongelmiin. Kokonaisvaltain-
en gjattelu auttaa havaitsemaan markkinatilaonteen muutoksia
ja ymmartdmadn, mihin oma yritys markkinoilla sijoittuu. Sil-
loin yritysstrategian luominen on helpompaa. Ja monipuolisel-
la gjattelulla voi ymmartdd kuluttajien ndkékulmaa ja kehittad
oman yrityksen imagoa ja bréndeja.
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l?l VIISAUS SYNTYY YMMARTAMISESTA

Tahan kirjaan on koottu tarkkaan valikoituja pulmia, joita olen
kerdnnyt ympdri maailmaa. Ne on ryhmitelty viiteen lukuun vii-
den eri taidon mukaan. Olen rajannut joukosta visuaaliset ja
geometriset pulmat sekd sellaiset, jotka vaativat matemaat-
tista osaamista. Painotus on tehtdvissg, jotka kehittavat yleista
gjattelukykyd. Toisin sanoen ne opettavat gjattelumalleja. Ta-
voitteenani on ollut se, ett& ndma ajattelumallit ovat kayttokel-
poisia myds muissa samankaltaisissa pulmissa ja tilanteissa.

Luvut alkavat helpoilla tehtavilla ja etenevéat kohti vaikeampia.
Totta puhuen mukana on myoés sangen haastavia pulmia, joi-
ta keskivertolukija ei valttdmattd kykene ratkaisemaan. Vaan ei
onnistunut alkuun minultakaan. Joten ald suotta synkisty, vaik-
ka vastaus menisi pieleen.

"Ndin siis olisi pitanyt ajatella!”

Tédma ahaa-eldmys, joka seuraa ratkaisun lukemista, on erit-
tdin tarked. Pulmia oppii selvittdmadn yrityksen ja erehdyk-
sen kautta, kun huolellisen gjattelun mallit vahitellen rakentuvat
mielessa.

Harjoittelun kautta hankittava kyky huolelliseen ajatteluun ei
ole hyoddyksi ainoastaan liiketoiminnassa. Se auttaa myos laa-
jemmin eldmdssd tdman epdvarman aikakauden keskelld. Olen
siité eldva esimerkki.
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MITEN LOOGISET PAATTELYTEHTAVAT
MUUTTIVAT ELAMANI

Pahoittelut, etten esittéytynyt aiemmin. Olen Hiroyuki Nomura,
tdman kirjan tekija. Olen tatd kirjoittaessani 35-vuotias ja tyds-
kentelen tokiolaisessa porssiyhtidssad digimarkkinoinnin alalla.
Edellinen tyépaikkani oli mainostoimisto, jossa tein kaikkea
mahdollista markkina- ja kohderyhmdanalyyseista mainosten
suunnitteluun ja valmistukseen sekd markkinointitapahtumien
jarjest@misestd yrityssuunnitteluun.

En ole valmistunut huipputason yliopistosta eiké& minulla ole mi-
tddan erityislahjokkuutta. Pé&dsin opiskelemaan vasta kolman-
nella yrittdmalld. Kun valmistuttuani sain toitd, en oikein pdrjan-
nyt kyseisessd firmassa ja otin lopputilin muutaman kuukauden
jalkeen. Elatin itseni 29-vuotiaaksi saakka tilapdisilld osa-aika-
toilla.

Olin varsin tavallinen tyyppi. En erottunut muista kuin ehka siing,
ettd olin nuorempana ollut innostunut loogisista pdadttelyteh-
tavistd. Lahdettydni ensimmaisesté tyopaikastani vietin jonkin
aikaa melko tyhjad elamaad. Sitten mieleeni juolahti, ettéd voisin
palata vanhan harrastukseni pariin. Innostuin siitd uudestaan ja
kaytin kaiken liikenevan ajan haalien kdsiini uusia pulmia. Esit-
telin ja selostin niitéd harrastusmielessé aloittamassani blogissa,
josta tuli vahitellen hyvin suosittu. Kuukausittainen kavijédmaara
on nyt parhaimmillaan jopa 700 000.
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Blogini herdatti erddn mainostoimiston kiinnostuksen ja sieltd
otettiin minuun yhteyttd. Niinpd sain tilaisuuden tehdd markki-
nointihommia. Minua onnisti siindkin, ettd tyoni tuotti tuloksia.
Ja niin etenin urallani.

Koen tydsséd menestymiseni olleen seurausta siitd, ettd olin ke-
hittényt loogista ajatteluani padéttelytehtavien avulla.

Tehtdvien ratkominen vahvistaa viittd kdsitteellistd taitoq, jot-
ka auttavat markkinointitydssé ndain:

Looginen gjattelu: Jasennetddn ja analysoidaan tutkimusdataa
ja suunnitellaan toimenpiteita.

Kriittinen ajattelu: Kyseenalaistetaan vanhoja keinoja ja hae-
taan uusia markkinointitapoja.

Lateraalinen ajattelu: Kun eteen tulee umpikuja, hylatadn
vanhat mallit ja rutiinit ja etsitéidn uusia keinoja.

Kokonaisvaltainen ajattelu: Kokonaisuutta (mainostamisen
tavat, kohdeyleiso, alustat, sisdlto jne.) tarkastelemalla voidaan
valita monista toimintavaihtoehdoista ne parhaat.

Monipuolinen ajattelu: Omaan ndkékulmaan takertumisen si-
jaan mietitddn asioita kayttdjan, asiakkaan ja muiden kannalta.

18



Toisin kuin vaikkapa kdytdnnon taidot tai tapaustutkimukset,
tadman kirjan avulla kehitettava ajattelun taito ei valttdmatta
ole hyddynnettdvissd suoraan sellaisenaan. Mutta muuttuvas-
sa maailmassa on usein niin, ettd valitdntd hydtyd tarjoavat
asiat myos kayvat nopeasti hyddyttdmiksi. Sen sijaan huolel-
lisen gjattelun taito on pddomaaq, joka sdilyttdd arvonsa aika-
kaudesta riippumatta.

l?l JOKAINEN ONGELMA ON PULMATEHTAVA

Logiikka on pimeyttd halkova valo. Niin mind ajattelen. Vaikka
ongelma tuntuisi ylitsepaddsemattdéman vaikealta, tdman va-
lon suuntaaminen sen pimeyteen tuo ndkyville jonkin pienen
johtolangan. Kun seuraa sitd, ilmestyy valon piiriin seuraava
maamerkki. Ndin jatkamalla selvidd lopulta méaaranpadhan.

"Mutta eihdn maailma pelkalld logiikalla toimi!”

Tallaisen vastalauseen saattaa joku esittéd. Totta onkin, ettd
edes kylmdn rationaaliselta vaikuttavassa liike-eldmdasséa ei
voida sivuuttaa ihmisten tunteiden vaikutusta. Silti ongelmat
voivat joskus suotta mutkistua, kun keskitytddn osa-alueisiin,
jotka eivat ratkea logiikan avulla.

Donald C. Gausen ja Gerald M. Weinbergin teosta Are Your

Lights On? vylistetddn konsulttipiireisséd ongelmanratkaisun
merkkiteokseksi. Siité 1&ytyy seuraava ajatus:
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Parasta
ajanvietettd
kaikille, jotka

haluavat kehittéd
ajatteluaan.

Eré&sté tuotetta valmistuu
4 tyontekijan voimin

4 pAivassa 4 kappaletta.
Montako tydntekijad
tarvitaan, jotta tuotetta
syntyy 100 kappaletta
100 pélvassa?





